§E Ziraat Bankasi

23 Mart 2020

BASIN ACIKLAMASI

Klresel capta yasanan ve Ulkemizi de etkileyen COVID-19 salgininin ekonomik yasama iliskin olasi
hasarlarini en aza indirme hedefiyle alinan 6nlemler kapsaminda Ziraat Bankasi olarak yeni destek
adimlarini kamuoyunun bilgi ve dikkatine sunmak isteriz.

Bu vesileyle dncelikle, salginda hayatini kaybeden vatandaslarimiza Allah’tan rahmet, tedavi altindaki
vatandaslarimiza da acil sifalar diliyoruz. Bu sireci asmak icin en ¢ok ihtiya¢c duydugumuz hususun
toplumsal farkindalik ile giiclu birliktelik olduguna, devletimizin ve milletimizin el ele vererek en kisa
zamanda bu badirenin lstesinden gelecegine inaniyoruz.

Hazine ve Maliye Bakanligimizin hizla almaya basladigi ve tiim ekonomi kurumlarimizla birlikte Ziraat
Bankasi olarak bizlerin de katki sundugu 6nlemlerle, mevcut durumu en az zararla atlatan tlkelerden
birisi olacagimiza glivenimiz tamdir.

Vatandaslarimizin issiz kalmasinin dniline gegebilmek ve ayni zamanda Uretim altyapimizi ve is glicli
piyasamizi ayakta tutmak ekonominin tiim paydaslarinin ortak hedefi olmalidir. Bu hedef
dogrultusunda Bankamiz subeleri 09:00 - 17:00 saatleri arasinda misterilerimize hizmet vermeye
devam edecektir.

Bu yaklasimla, “Ekonomik istikrar Kalkani” hamlesi dogrultusunda, Ziraat Bankasi yeni bir adim atiyor;
vatandaslarimizin ve is diinyamizin bu dénemde nakit akislarinda yasayabilecekleri bozulmaya karsi
asagida belirtilen destekleri devreye aliyor.

Bu kapsamda:

1) 31.03.2020 tarihinde 6denmesi gereken donem sonu taksit, faiz ve anaparasini 6deyemeyen firma
ve bireysel misterilerin talepleri tizerine s6z konusu 6demelerin 6telenmesine imkan verilmesi,

2) Nakit akisi bozuldugu i¢in 6deme sorunu yasayan musterilerimizin mevcut kredilerinin;

6 aya kadar 6demesiz donem olmak Uzere, turizm gibi donemsel faaliyeti olan sektérlerde ise 12 aya
kadar ilave stire taninmak suretiyle, uygun vadeli yapilandirma uygulamalarinin gelistirilmesi,

3) Personel maaslarini, Bankamiz Uzerinden 6deyen firmalarin 2020 Subat ayi sonu itibariyla mevcut
istihdamlarini azaltmamalari kaydiyla;

Oniimizdeki 3 aylik personel maas gideri kadar ilave limit imkani verilmesi,

4) Kredili misterilerimiz tarafindan Bankamiz lizerine keside edilmis ¢eklerinin 6denmesi amaciyla
kullaniimak Gzere; genel kredi limitlerinin artirilarak ilave nakit kredi limiti tahsis edilmesi,
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5) isletme sermayesi ihtiyaclarini karsilamak tizere; Bankamiz kurumsal kredi karti ve DBS limiti
bulunan misterilerimizin kurumsal kart limitlerinin artirilmasi,

tedbirlerini bugtinden itibaren uygulamaya almis bulunuyoruz.
Kamuoyuna saygiyla duyurulur.
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